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Fuhrungsaufgaben und -verhalten

= icht - .
Fuhrungsaufgaben ok ok wiehti Notizen

Zielsetzungen

Planen und Disponieren

Organisieren

Auftrége erteilen

Analyse von Problemen

Kontrolle der Arbeit

sachl. Kritik und Korrektur der Arbeit

Anerkennung, Lob der Arbeit

Beraten

Motivation

Beurteilen

Entscheiden

Sichern der Zusammenarbeit in der Gruppe

Information an / von Mitarbeiter(n)

Kommunikation mit den Mitarbeitern
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Fuhrungsaufgaben und -verhalten

Flhrungsverhalten

ok

nicht
ok

un-
wichtig

Anmerkungen

Anerkennung und Lob fir gute Leistungen

Kritik niemals in Abwesenheit,
nur unter "Vier-Augen"

keine Uberbetonung von Fehlern und
Schwachen

Férderung von Anderungs- und
Verbesserungsvorschlagen

objektive Fehleranalyse

nicht sofort Unfahigkeit unterstellen,
vielleicht fehlten nur richtige Infos.

Mitarbeiter zur Selbstkontrolle hinfiihren

Controlling nicht mit standiger
Fehlersuche verwechseln

Foérderung zum selbstandigen Handeln

Mittel zur Motivation, Entlastung
des Chefs, Arb.zufriedenh.

Foérderung der Eigenverantwortung

Wertschatzung der Mitarbeiter

keine Voreingenommenheit,
kein nachtragendes Verhalten

Mitarbeiter als Partner betrachten

Mitarbeiter wissen in ihrem
Arbeitsgebiet besser Bescheid

Mitarbeitermeinungen einholen

Mitarbeiter Gber Aufgaben, Ablaufe, Ziele
umfassend und rechtzeitig informieren

Delegation, wo immer mdglich

Vertrauen unterstiitzt
Leistungsbereitschaft

angemessene Kommunikation mit
Mitarbeiter

Der Ton macht die Musik

Mitarbeitern zuhoren

Zuhdren drickt Wertschatzung aus

Spannungen, Konflikte rechtzeitig erkennen
und handeln.

Gute Arbeit wird nur in guter
Atmosphére geleistet.




